45/4,04(
DODATOK C.1 K LICENCNEJ ZMLUVE ¢. REG101109

Zmluvné strany:

Poskytovater:

RASAX alfa, spol. s r.o.

Letna 27

040 01 Kosice

ICO: 36690003

IC DPH: SK 2020323481

Zapis v OR: Okresny sud Kosice 1 & 9335/VV oddiel Sro

Bankové spojenie: CSOB Kosice

Cislo uétu: 0284403863/7500

Zastipeny: RNDr. Jaroslav Brdjar
generalny riaditel

Povereny jednat Ing. Katarina MiZzené&ikova

vo veciach zmluvy: obchodnitka

Poverena jednat’ Ing. Gabriela Valanska

vo veciach technickych konzultantka

na strane jednej (d'alej len Poskytovatel) a

Nadobudatel’
Mesto Poltar
Zelezni¢na 489
987 01 Poltar
ICO: 00316342
DIC: 202 125 0968
Bankové spojenie: VUB Luéenec, poboéka Poltar
Cislo Gétu: 22127352/0200
Zastipeny: Pavel Gavalec, primator mesta Poltar
Poverena osoba: Julius Imrovié, informatik

na strane druhej, (d'alej len Nadobudater),

sa dohodli na nasledujlcich podmienkach a ustanoveniach tohto Dodatku tykajuce sa predmetu
Licen¢nej zmluve ¢. REG101109.



1. Predmet Dodatku

KedZe sa Nadobudatel rozhodol rozsirit' softvér eRegis na verziu 2.0, rozsiruje sa pévodny predmet
Zmluvy (Licen¢na zmluva &. REG101109) o:

a) verziu 2.0 aplikacie eRegis s modulmi ZVEREJNOVANIE A UZIVATELSKE UDAJE,
b) podporu, aktualizaciu a Gdrzbu aplikacie eRegis 2.0.

2. Modul ZVEREJNOVANIE

Cl.1)  Poskytovatel sa zavazuje poskytnut pripravu podkladov vo formate XML na zverejfiovanie

dokumentov na webovom sidle Nadobutdatela alebo intranete Nadobudatela.

Cl. 1) Poskytovatel neru¢i za samotny akt zverejiiovania na webovom sidle Nadobudatela.

Zodpovednost prebera Nadobudatel, resp. nim poverena osoba

€l. Il Posktytovatel neru¢i za finanéné a iné ujmy, ktoré vznikli Nadobtdatelovi v pripade

nezverejnenia dokumentov.

¢l. IV) Nadobudatel sa zavazuje:

a) umiestnit’ banner Poskytovatela na webovom sidle Nadobudatela po dobu aspofi 24 mesiacov od
podpisu tohto dodatku.

b) v pripade okolnosti, ktoré by znemoznili banner umiestnit na webovom sidle Nadobudatela, je
povinny konzultovat tuto skutonost s Poskytovatelom, pripadne dohodnit zmenu.&l. IV)a)

c) banner prepojit hyperlinkom na stranku zobrazujucu vystupy z aplikacie eRegis na zverejiiovanie
dokumentov Nadobudatela.

3. Podpora, aktualizacia a udrzba

Poskytovatel sa zavazuje vykonavat véetky nasledujlce ukony ako sluzbu, ktori Nadobudatel hradi
ako sucast mesactnej splatky za prenajom aplikacie eRegis:

a) Poskytovat technicki pomoc Nadobudatelovi prostrednictvom telefénu (hotline) v priebehu riadnej
pracovnej doby (od 8,00 do 16,00) v pracovnych diloch (zvyéajne pondelok a2 piatok). Tutp pomoc
poskytne iba riadne zaskolenému a k tomuto G&elu oznadenému zamestnancovi Nadobudatela.

b) Aktualizovat' softvérovy balik, ak tito potreba vyplynie zo zmien v operaé¢nom systéme poditada, na
ktorom je balik nainstalovany.

c) UdrZiavat softvérovy balik v sulade s platnou legislativou Slovenskej republiky.

d) Odstrafovat chyby (funk&né anomalie) softvérového balika.

e) Poskytovat asistenciu Nadobudatelovi pri obnoveni povodnych prevadzkovych podmienok, ktoré by
boli porusené pripadnou chybou v softvérovom baliku.

f) Dodavat ¢iastkové vylepsené vydanie softvérového balika (update), ¢o v8ak nezahffia dodanie jeho
novsich verzii (upgrade).

g) UdrZiavat predmetny softvérovy balik na urovni uspokojivych pracovnych a vykonnostnych
podmienok.

4. Cinnosti nezahrnuté do podpory

Polozky nasledujuceho zoznamu sluzieb nebudl zahrnuté do sluzieb poskytovanych v slvislosti so
Standardnou podporou, aktualizaciou a udrzbou softvérového balika v zmysle ustanoveni tohto ainych
platnych dodatkov k zmluve:

a) obnovenie stborov v pripade nahodného zni¢enia

b) vyvoj novych programov Poskytovatelom

¢) zacvik a tréning personalu Nadobudatela

d) operatorské ukony v stvislosti s prevadzkou softvérového balika

e) ziskavanie dat a vytvaranie zaloZnych kopii suborov

f) nadvazujice programové vybavenie iné ako je dohodnuté

g) Specifikované programové vybavenie, ktoré by bolo modifikované tretimi osobami
h) vybavenie, doplnky a spotrebny material

i) Upravy umoziujlce prevadzkovat softvérovy balik na rozdielnom hardvéri

5. Doplnkové sluzby

a) Poskytovatel méZe na ziadost Nadobudatela zabezpeéit sluzby, ktoré nie st stéastou standardnej
podpory, ako zviastne dopinkové sluzby, na ktoré bude uzatvorena zvlagtna zmluva a budd zviast
fakturované.



b) Poskytovatel méZe na Zziadost Nadobudatela zabezpeCit asistenciu priamo v konkrétnych
podmienkach Nadobtidatefla, najma v pogiato&nych fazach jeho nasadzovania. Tato asistencia bude
dohodnuta samostatnou zmluvou a bude samostatne fakturovana na zaklade dohodnutej ceny.

6. Zaznamy o chybach a poruchach

Nadobudatel je povinny viest &o mozno najpodrobnej$i register vsetkych portch
a chyb suvisiacich so softvérovym balikom. Nadobudatel musi zdokumentovat kazda skutoénost, ktora
sposobila, resp. bola pravdepodobnou priginou prevadzkovej poruchy.

7. Pristup k softvérovému baliku

a) Nadobudatel dovoli pracovnikom Poskytovatela pristup k vybaveniu, poskytne im primerany strojovy
¢as a potrebnt pomoc, ako aj vietky ostatné zariadenia a vybavenie na to, aby mohli byt bez
zbytoénych prietahov vykonané vsetky ukony suvisiace s podporou, aktualizaciou a udrzbou
softvérového balika.

b) Ukony suvisiace s podporou, aktualizaciou a Udrzbou budu zabezpetované uréenymi pracovnikmi
Poskytovatela potas riadnej pracovnej doby (od 8:00 do 16:00) v pracovnych drioch (zvy&ajne
pondelok az piatok).

c) Praca nadgas, v sobotu, v nedelu a v sviatky, ako aj cestovanie a s nim spojena strata ¢asu budu
fakturované zvlast, a to podla sadzieb, ktoré v takychto pripadoch reprezentuju zvy$enie mzdovych a
ostatnych osobnych nakladov Poskytovatela, v sulade s platnymi zavaznymi predpismi upravujtcimi
odmeriovanie zamestnancov.

d) Pokial nebude pracovnikom Poskytovatela umozneny pristup k zariadeniu zavinenim Nadobudatela,
bude Poskytovatelom uplatnena nahrada za takto zapriginenu stratu &asu.

8. Intervencia Poskytovatela

a) Poskytovatel vykona prislusné opatrenia bud z vlastnej iniciativy alebo na zaklade poziadavky
uZivatefla vzdy, ak sa objavi potreba poskytnut niektord zo sluzieb patriacich do zoznamu uvedeného
v &lanku &. 3.

b) Pokial je mozné poskytnut podporu prostrednictvom telefonickej konzultacie, problém méze byt
rieseny takymto spdsobom. Pokial v&ak toto riegenie nie je mozné, Poskytovatel vysle k
Nadobudatefovi svojho $pecialistu tak rychlo, ako je to mozné.

9. Zavidzky Nadobudatefla

a) Nadobudater sa bude vo veciach upravenych tymto dodatkom presne riadit' pokynmi Poskytovatela.

b) Nadobudatel dovoli kazdej osobe k tomu uréenej Poskytovatelom pristup do svojich priestorov pre
ucely inspekcie pouzivania softvérového balika Nadobudatelom.

c) Nadobudatel upozorni Poskytovatela na kazdu anomaliu stvisiacu s prevadzkou softvérového balika
a poskytne Specialistom Poskytovatela potrebny strojovy &as na vykonanie ukonov slvisiacich s
podporou, aktualizaciou a udrzbou softvérového balika.

d) Nadobudatel prijme kazdu novu verziu softvérového balika, ktory doda Poskytovatel zdarma. Inak sa
zrieka véetkych narokov na udrziavanie a aktualizaciu u neho naingtalovaného softvérového balika.
Len posledne vydana verzia bude totiz Poskytovatelom dalej udrziavana.

e) NadobuUdatel ur¢i jednu kvalifikovanu osobu pre zabezpeéenie kontaktu s Poskytovatelom.

10. Poplatky za podporu, aktualizaciu a tGdrzbu
a) Poplatky za poskytovanie podpory, aktualizacie a udrzby softvérového balika st uvedené v Dodatku
¢.2.

b) Tieto poplatky su su¢astou mesacénej splatky za prenajom a licenciu softvérového balika eRegis.

11. Zodpovednost’

a) Poskytovatel je zodpovedny za sulad programov s dodavanou dokumentaciou .

b) Nadobudatel je zodpovedny za:
* vyuZivanie softvérového balika len pre jeho vlastné potreby
* prevadzku programového vybavenia
» odbornu spésobilost a kvalifikaciu svojho personalu

¢) Nadobudatel tymto prehlasuje, Ze mu boli Poskytovatelom spristupnené vietky informacie potrebné
na to, aby mohol objektivne zhodnotit, &i je softvérovy balik v stlade s jeho potrebami a Ze boli
vykonane vsetky predchadzajlce kroky potrebné pre jeho implementaciu a prevadzkovanie.
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d)

d)

Poskytovatel nebude zodpovedat za priame alebo nasledné Skody, vratane straty dat, spésobené
neodbornym zaobchadzanim s produktom.

Rovnako neméze byt Poskytovatel brany na zodpovednost, ak k poruche déjde nedodrzanim
povinnosti Nadobudatefa a predpisanych postupov alebo pri udalostiach, ktoré su mimo jeho
kontrolu, napr. 8trajky, ob&ianske nepokoje, Zivelné pohromy alebo iné nehody.

. Jurisdikcia

Obidve zmluvné strany prehlasuju, Ze v pripade postupu, ktory sa bude odli$ovat' od ustanoveni tohto
dodatku, sa budu snazit  najst riesenie vzajomnou dohodou v sllade
s obchodnym pravom platnym na tuzemi Slovenskej republiky.

Ak by k dohode nedoslo, zmluvné strany sa podrobia sudnej pravomoci miestne prislugného
okresného sudu, v obvode ktorého je sidlo Poskytovatela.

Dodatok je vyhotoveny v dvoch exemplaroch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi jeden.

Potvrdenie siihlasu Nadobudatefom Potvrdenie suhlasu Poskytovatefom
Datum: Datum: -

Jo-5 101/ %005 201
Meno: Meno: RNDr. Jaroslav Brdjar

PRl dpvncee

Funkcia: Funkcia: generalny riaditef

PRI 178 7D R

RAS alf‘nl; 'Pdl' 8 ro.
\& DPH: 52020323481
Tel.: 055/6013 111

040 01 Kolice
] Letnd 27




