Informativna sprava
0 ¢innosti komunitného centra Poltar za rok 2020

Mesto Poltar od 01.09.2019 do 29.02.2020 poskytovalo socialne sluzby komunitného centra
(d’alej len KC) prostrednictvom jedného pracovnika - odborného garanta KC a od 01.03.2020
poskytuje socidlne sluzby s troma pracovnikmi KC v ramci zapojenia sa do Narodného
projektu Budovanie odbornych kapacit na komunitnej urovni, kod ITMS2014+:
312041Y403, ¢islo zmluvy N20200108016 v zmysle zmluvy spoluprace medzi zmluvnymi
stranami Implementa¢na agentGira Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej
republiky (IA MPSVaR SR), Spitalska 6, 814 55 Bratislava, SR a poskytovatelom
komunitného centra Mesto Poltar, Zelezni¢nd 489/1, 987 01 Poltar. Narodny projekt je
realizovany vd’aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu a Eurdépskeho fondu regionélneho
rozvoja v ramci Operaéného programu Ludské zdroje.

KC bolo doposial’ financované zo zdrojov narodného projektu Komunitné centrd, dalej
Z narodného projektu Podpora vybranych sociadlnych sluzieb krizovej intervencie na
komunitnej Urovni s prepojenim na finanény rozpocet zriadovatela KC. Mesto Poltar
Vv zmysle zmluvnych podmienok Zmluvy o spolupraci uzavretej s Implementa¢nou agentiirou
Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky zabezpecuje vykon KC.
Toho ¢asu ide o narodny projekt Budovanie odbornych kapacit na komunitnej trovni. Do
Registra poskytovatel'ov socidlnych sluzieb BBSK bolo KC zapisané 18.08.2015, pod ¢islom
187.3./1. KC poskytuje sluzby bezplatne a to ambulantnou i terénnou formou. IA MPSVR SR
uréuje zavidzné postupy a povinnosti Poskytovatel'a pri vykone odbornych cinnosti, d’alSich
¢innosti a aktivit KC. Na zéklade tejto zmluvy o spolupraci IA MPSVaR poskytuje financné
prostriedky mestu Poltar vo forme transferu za vykon KC a finanéné prostriedky vo forme na
ostatné¢ vydavky. Ostatné skutocnosti st upravované platnymi vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi SR a EU.

Pracovnici KC poskytuju ¢innosti v zmysle § 24 d) zakona ¢.448/2008 Z.z. o socialnych
sluzbach v zneni neskor$ich predpisov. Personalne zabezpecenie sa realizuje zamestnancami:

Odborny garant KC: Mgr. Iveta Brndiarova
Odborny pracovnik KC: Bc. Beata Berkyova
Pracovnik KC: Daniela Vyber¢iova

1. Zoznam subjektov, s ktorymi KC spolupracuje

KC pocas svojej cinnosti spolupracovalo a d’alej planuje spolupracovat’ s viacerymi
inStiticiami v meste a regione: zariadeniami a subjektmi socialnej pomoci, organmi verejnej
spravy s posobnostou v oOblasti socidlnej pomoci, organmi c¢innymi v trestnom konani,
zdravotnickymi  inStituciami, vzdeldvacimi  inS$titiciami, poskytovateImi sluzieb,
zamestnavatel'mi a d’al$imi subjektmi. Realizécia spoluprace so spolupracujiicimi aktérmi je
dand aktudlnou potrebou Vv aktualnom case, vyplyvajicou z aktualne realizovanych Cinnosti
zariadenia.

KC spolupracuje s: IA MPSVR SR, MsU, Poskytovatel’ socialnych sluzieb KC, UPSVaR,
SPODaSK, MS, ZS, SS, MOPS, KC Romano Jilo Zvolen, TSP Klenovec, Technické sluzby
Poltar s. r. 0., Poliklinika Poltar - prakticki a odborni lekari, Psychiatricka lie¢ebna Plesivec,
Urad splnomocnenkyne vlady SR pre romsku komunitu; Centrum pre rodiny a deti,
Slovensky Cerveny kriz, Zariadenia socialnych sluZieb - DD a DSS, ZSS, Utulky pre muzov,



Nadacie J&T a TA3, Kancelaria prezidentky SR, OZ Dobry pastier, 0Z URMC, OZ ROLIK,
socialna poistoviia, zdravotné poistovne, SSE, Slovakia Energy, SPP, Bytovy podnik
Bytherm s. r. 0., Banky, exekutorske urady, advokatske kancelarie, Centrum pravnej pomoci
Rimavska Sobota, okresné sudy, Ustav pre vykon vizby, tstav pre vykon trestu odnatia
slobody, policajné zlozky, policajni Specialisti pre pracu s MRK, pracovné agentiry a
Zamestnavatelia Vv okrese Poltar, Lucenec, Rimavska Sobota, Detva, BBSK Dobry kraj
Banska Bystrica.

2. Aktivity komunitného centra Poltar za rok 2020

Nepravidelna aktivita: Stretnutie s pracovnikmi Centra pravnej pomoci Rimavska Sobota
v KC; osveta ¢innosti KC; Distribucia ochrannych rasok; Osveta zdravia pred Covid 19
a monitorovanie pristupu deti z MRK k vzdelavaniu; Nakupy pre osamelych seniorov; ZTP
aludi vkaranténe; Pomoc pri zabezpeCeni potrieb obcanovi bez domova z VTOS;
Potravinova pomoc; Rozli¢ka; Mapovanie kulinarskych zru¢nosti u uzivatelieck KC; Oslava
oslobodenia 76. vyro¢ia SNP; Narodeninova oslava (4r.); Narodeninové posedenie (70 r.);
Sietovanie; Mapovanie diitanéného vzdeldvania u Ziakov SSS Poltar; Zabezpedenie potravin
pre T'udi v karanténe; Pomoc rodinam a ob¢anom bez domova - Satstvo a obuv; Nova Sanca
pre okenné ramy; Viano¢né balicky pre socialne znevyhodnené rodiny

Preventivne aktivity: Pravidla umyvania rak; Mapovanie poznatkov Vv oblasti socialno-
patologickych javov u mladeze; Energetické népoje; Koronavirus; Sitie risok na ochranu pred
Covid 19; Covid 19 a nastup do zakladnej skoly; Prva pomoc pri ustipnuti hmyzom a hadom;
Vplyv fajéenia na zdravie mladeze; Burka; HorGCavy a pitny reZim; Literdrna besiedka
,Romsky literati“; Holokaust; Virusy; Vztahy medzi kamaratmi a spoluziakmi; Prevencia
V sychravom pocasi; Medzinarodny defi povedomia o potravinovych stratach a plytvani
potravinami; Ochrana zdravia obCana trpiaceho chudobou a materidlnou deprivaciou pocas
Covid 19; Prevencia starostlivosti o plet’ v tinedzerskom veku

Priprava na vyucovanie sa realizuje od pondelka do $tvrtka, v ¢ase od 12:30 do 14:00 hod.
Vv priestoroch vzdeldvacej miestnosti a klubovne. Pocas prvej viny Covid 19 bola poskytnuta
priprava detom na vyuovanie I all. stupia ZS (podla individudlneho &asového
harmonogramu, cez aplikiciu edupage, bezkriedy, ZS stranky, emailom, distribuciou
Studijného materidlu, komunikéicia s pedagdégmi arodi€émi) za dodrzania hygienickych
a bezpecnostnych opatreni. V druhej vine sa nadviazala spolupraca s pedagdégmi a ziakmi
strednej Skoly, spolupraca pri diStancnom vzdeldvani so Skolami pretrvava

Skola hrou — Predskolacik: aktivity zamerané pre predskolakov a skolakov

Zaujmova cinnost: Spolocenské hry - Dama; Clovede nehnevaj sa; Hop klobucik; Pexeso;
Sach; Krizovky; Osemsmerovky; Puzzle; Pocavanie hudby podla vlastného vyberu;
Komunitna kniznica - citanie knih; FaSiangy aich vyznam; Triedenie a tuprava knih
Vv komunitnej kniznici; Pohlad na KC; Prazdninové kino; MDZ; Karaoke; Kvetinové
potesSenie v kvetinaci; Vysadba kvetin a ladovcov; Debatkovo; Spev a kreslenie nas bavi;
Hudba, tanec a spev; Sport a turistika; Spoznidvame nase prostredie; Nacvicovanie taneénej
zostavy; Internetové hity; Stt'az v hre pexesa; Kapela; Omal'ovanky podla vlastného vyberu;
Antistresové omal'ovanky; Hra telefon; Loptové hry; Kreslime mdj oblibeny Sport; Skakanie
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vo vreci; Fukanie, prenaSanie, chytanie; Bedminton; Skakanie podla Sipok a hudby;
Navigacia; Odkaz - podaj to dalej; Sutaze - hladanie pokladu; Kamaratka lopta; Hod
loptickami; Balén; Ochutnavka potravin - rozpozndvanie a pisomny opis potravin - starsi;
Uhadni, ochutnavka potravin - malé deti; Hlava, brucho, kolena, cukrik; Uhéadni remeslo;
Nacvik choreografie k piesni Jerusalem aromskych tancov; Sportovo-turisticka aktivita;
Hrame sa; Vitaminy v jesennom obdobi; Prechdadzka mestom so zberom prirodného
materialu; Muzikaly; Ukazka hry na hudobny nastroj (gitara) Ziakom ZUS; Sledovanie
rozpravok s hudobnou atane¢nou témou; Triedenie kartonov, krabic, papiera; Triedenie
plastu; Mikulas a jeho pomocnici v KC. Tvorivé dielne: Kreativne bodkovanie temperovymi
farbami; Batikovanie; Voskovanie listov; Sarkany; Jezkovia z listov; Tvorime z gastanov;
Strasidielka s lampasmi; Priprava na halloween; Vyroba Mikulasskych obalok; Vlocky;
Zimna vyzdoba KC

Kulinarska aktivita: Talianka pizza; Romske jedlo - bokela; Pampusiky; LangosSe a tuniakovo
- avokadova natierka; Kulajda & palacinky; Salatova polievka; Rebarborovy kolag;
Sosovicova kysla; Frankfurtska polievka; Dukétové buchticky; Cokoladovo - vanilkovy
puding s piskotami; Moje obluibené ovocie; Bublanina; Nutelové palacinky; Cuketova
natierka; Broskynova bublanina s ¢okoladovo - karamelovou polevou; Pudingovy kolag;
Pernik; Rybacia natierka; Recept, ktory zvladnem sam

3. Kvantifikacia vykonu ¢innosti a poctu klientov u zapojeného KC

Pocet Pocet aktivnych
Vykon &innosti v zmysle § 24d) Zikona intervencii / Poéet skupinovych / Klientov za r);)k
448/2008 Z .z. 0 socislnych sluzbach kontaktov komunitnych aktivit
Zakladné socialne poradenstvo 372 - 312
Specializované socidlne poradenstvo 56 - 37
POII'IOC pri uplrat‘novam prav a praivom 784 ) 520
chranenych zaujmov
Pomoc pri priprave na §kolské vyucovanie a
sprevadzanie diet’at’a do a zo $kolského 379 105 108
zariadenia
Preventivne aktivity 158 25 113
Zaujmova ¢innost’ 1361 113 288
Nepravidelné skupinové aktivity - 19 273
. creg . 19
Socidlna rehabilitacia 49 1
CELKOVY POCET EVIDENCNYCH LISTOV DIETATA 76
CELKOVY POCET EVIDOVANYCH KLEINTOV KC 343




4. Vyhodnotenie cieFov KC k 31.12.2020:

Zlepsenie socialnej situacie jednotlivcov, rodin, vylacenych spolocenstiev

Tento ciel’ sa ndm dari priebezne napliiat a zostava zaradeny aj do d'alsieho roka 2021.

Pri tomto cieli KC poskytlo pomoc pri zlepseni socialnej situacie jednotlivcov a rodin v ramci
poradenstva v oblasti zdravia, byvania, socidlneho zabezpecenia, financii, zamestnania
ambulantnou i terénnou formou, napr: zvysit ich zivotni troven formou zamestnania sa,
absolventskej praxi, osobnym bankrotom - oddlzenia, dohody s exekttormi v prospech
uzivatel'a ohl'adne splatkovych kalendarov a dohl'adom, socidlneho zabezpecenia — invalidné
dochodky, opatrovatel'sky prispevok, prispevok na byvanie, prispevok na aktivacnu ¢innost’
formou mensich obecnych sluzieb pre obec, vymahanie vyzivného, rozvod, atd’.

Priklady z praxe:

Kanceldria prezidentky SR — podpora socialne slabsich rodin, pri ktorych zlyhava
socialny systém. Poskytnuta bola financna vypomoc na réznorodé ucely (zakladné
potreby, nedoplatky za najom, nedoplatky za elektrinu, kiapu novej pracky do rodiny
onkologického ¢lena rodiny).

Naddcia TA3 - financna pomoc pre jednotlivca, osobu trpiacu materialnou deprivaciou

a chudobou na kipu pece na pevné palivo, stiepaného dreva, zasklenie okien. Tato osoba

pravidelne navstevuje KC a su jej poskytované socialne sluzby v oblasti zdravia, financii,

byvania.

Socidlna komisia pri Mestskom zastupitel’stve Poltdr — financna pomoc bola poskytnuta

jednotlivcovi, ktorému sa poskytuje pomoc v hmotnej nidzi formou osobitného prijemcu.

Jednorazova davka v hmotnej nudzi bola urcéena na ciastocna uhradu mimoriadnych

vydavkov v domacnosti, ktora bola pouzita na kapu stiepaného dreva, kanistrov na vodu,

kedZe je bez zdroja pitnej vody ana hygienické potreby. Taktiez bola poskytnuta
jednorazova davka v hmotnej nadzi pre rodinu s dvoma skolopovinnymi detmi na nakup
oblecenia pre deti.

Nékupy osamelym seniorom, ZTP, Pudi v karanténe — V spolupraci s mestskou

samospravou v suvislosti so S§irenim virusu COVID 19 KC poskytlo obanom -

osamelym dochodcom, tazko zdravotne postihnutym al'udom v karanténe bezplatna
sluzbu nakupu a donasky zékladnych potravin, drogérie a liekov.

Obcania bez domova — U Styroch obCanov poskytovalo KC socidlne sluzby v oblasti

socidlneho zabezpecenia, zdravia a byvania.

1. U obcana bez domova, ktory rok uziva socidlne sluzby KC sa podarilo zabezpecit’
kompletnu zdravotnu starostlivost’. Postupne sa zapdjal do kazdodennych ¢innosti za
pomoci dohl'adu a smerovania pracovnikov KC. Pri osobnej hygiene a preprave bola
napomocna MOPS. TaktieZ v spolupraci s mestskou samospravou, ZSS, MS mu boli
zabezpeCené teplé obedy a pranie obleCenia. Pravidelne navstevoval psychiatrickt
ambulanciu, kde ho sprevadzala odbornd garantka komunitného centra. Po
stabilizovani zdravotného stavu bol umiestneny v utulku pre muzov, kde bol 9
mesiacov. Osvojoval si pravidla a pracovné navyky, zru¢nosti a duchovné meditacie.
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Po navrate do rodného mesta sa kontaktoval s KC, ktoré mu pomohlo s evidovanim na
UPSVaR, s nastupom na aktivaéné prace, ziadostou o pridelenie garsonky.

2. KC na podnet ob¢anov a poziadania rodiny o pomoc pri rieseni pribuzného, ktory dlhé
roky bol ob¢anom bez domova a kontaktu rodiny, KC poskytlo poradenstvo a pomoc
Vv oblasti zdravia, zdravej vyzivy, rodinnych vztahov, byvania - umiestneny do ttulku
pre muzov.

3. Obcan bez domova, ktory pred Styrmi rokmi zacal navstevovat’ KC, nastapil do astavu
na vykon trestu odnatia slobody, kde pocas celych Styroch rokov bol v pisomnom
kontakte s KC, bol pracovne zaradeny a po uplynuti trestu v Case prepustenia z
UVTOS bol praceneschopny z dévodu zhorsenia zdravotného stavu, ktory si vyzaduje
opera¢ny zakrok. Po prichode do rodného mesta kontaktoval KC, ktoré po dohode
s vedenim mesta mu poskytlo prendjom nebytového priestoru, ktoré KC zariadilo
zékladnym vybavenim, ktoré dobrovolne poskytli obfania. Nebytové priestory mu
boli poskytnuté docasne, po dobu vyriesenia jeho nepriaznivého zdravotného stavu.

e Obcan bez domova, ktory bol v minulosti monitorovany pracovnikmi TSP (NP TSP bol
ukonceny 31.08.2019), bol od toho ¢asu bez dohl'adu. Jeho situacia sa zacala zhorSovat
az tak, ze pre jeho spravanie bol delozovany z mestského bytu - garsonky na zéklade
staZnosti obyvatel'ov bytovky, kde byval. Od toho obdobia sa stal obéanom bez domova.
KC bolo oslovené matkou, ktora bola neustdle atakovana zo strany syna, ktorého
zdravotny a psychicky stav vyZadoval pravidelnu lie¢bu a dohlad. KC jej poskytlo
poradenstvo v oblasti zdravia a byvania, asistenciu pri vybavovani uradnych listin, ktoré
st potrebné pre umiestnenie ob¢ana bez domova na celoro¢ny pobyt do DSS.

o  Utivatel soc. slufieb KC po prichode 7 UVTOS — uuzivatela socidlnych sluzieb KC,
ktorému pred nastupom do UVTOS bolo poskytnuté poradenstvo v oblasti rodinnych
vztahov, financii a morélnej podpory udrziaval kontakt s KC pocas celého obdobia
prostrednictvom listov a priatel’ky. Bola mu poskytnuta asistencia pri spisani navrhu na
predbezné prepustenie z UVTOS, ktoré bolo uspesné. Dalej pri evidencii na UPSVaR,
pomoc pri oddlZeni.

e Pomoc pre ZTP diet'a — socialne sluzby boli poskytnuté uzivatelke soc. sluzieb KC
V oblasti zdravia, asistencia pri vyhl'addvani a sprostredkovani informécii 0 nadaciach,
ktoré poskytuju finanénli pomoc pre tazko zdravotne postihnuté deti, oslovenie obcanov
ohl'adne darovania 2 % dani z prijmu na potrebné rehabilitacie, poskytnutie moralnej
podpory a zdielanie ich pribehu, moznosti pomoci na stranke KC Facebook.

Sprostredkovanie kontaktu so sirsim prostredim, podpora zaclenovania do existujacich
socialnych sieti, Struktuar, sluzieb a institacii

Tento ciel’ sa dari napliiat’ a ponecha sa aj do roku 2021, je ¢asto Ziadany od uZivatel'ov
socialnych sluzieb KC pri poradenstve apri poskytovani pomoci pri uplatiovani prav
a pravnej pomoci, napr. odborni lekari, socidlna azdravotna poistovia, bytovy podnik,
internet, skoly, okresné sidy, MsU, UPSVaR, SPODaSK, policia, zamestnavatelia, sluzby -
elektrina, plyn, voda.



Podpora efektivneho riesenia konfliktov, sporov a napati v celej komunite ako aj
v Jednotlivych skupinach v ramci komunit

Ciel bol naplneny v ramci jednotlivych skupin a celej komunity pri rieSeni napétia a sporu ku
ktorému bolo komunitné centrum prizvané, oslovené. Riesila sa situacia v oblasti byvania
a financii, napr. osobitny prijemca, vystahovanie, neplatenie najmu.

Podpora zaujmovej ¢innosti a zmysluplného travenia vorného casu

Ciel sa podarilo naplnit' u deti a mladeze, ktoré prejavovali zaujem o rézne aktivity. Tie boli
od 3/2020 poskytované v obmedzenom rezime v ramci opatreni Covid 19. U dospelych sa
tento ciel' podaril naplnit’ iba ciastocne, preto v roku 2021 bude zamerany na motivaciu
aucast’ dospelych na aktivitaich v KC. V komunitnom centre bola zrealizovana aktivita
zamerana na tradiéna romsku kuchyru, ktorej ciefom bolo zachovanie a odovzdavanie
mladsej generacii.

Podpora vzdelavania deti amladeze, podpora ukoncenia zakladného vzdelania
a pokracovania v d’alsom stadiu na strednej skole

V oblasti vzdelavania sa ciel' dari napliiat, ide o poskytovanie pripravy na vyucovanie
kazdodenne v case od 12:30 do 14:00 hod. Tato aktivita bola najviac vyuzivana det'mi
zakladnych skol ¢i uz individualne alebo skupinovo. Bola poskytovana podpora, motivacia
pocas studia na zakladnej skole ajeho ukoncenia, taktiez u stredoskolakov. V roku 2020
zacala spolupraca so strednou skolou v ramci distancného vzdelavania. Komunitné centrum
poskytlo priestor na vykonanie absolventskej praxe dlhodobej uzivatelke socialnych sluzieb
(ZS, SS).

Podpora vzdelavania azvysovania kvalifikacie dospelych realizaciou vzdelavacich
a tréningovych programov zameranych na jednotlivcov a skupiny

Ciel' sa podaril naplnit' iba ciastocne, aj to iba v oblasti zamestnania. Do roku 2021 ho
prenasame s tym, Ze bude potrebné viac zmapovat dopyt. V tomto smere bolo zrealizované
poradenstvo, konzultacie s usmernenim na moznosti cez UPSVaR (napr. opatrovatel'sky kurz,
SBS, zakladanie zivnosti).

Podpora vzdelavania vsetkych vekovych skupin komunity, realizovanim vzdelavacich
programov, ktoré sa zamerané na prevenciu a eliminaciu socialno-patologickych javov
Ciel' sa podarilo naplnit udeti amladeze v oblasti prevencie aeliminacii socialno-
patologickych javov formou preventivnych aktivit na rozne témy napr. kradeze, hygiena,
drogy, fajcenie, alkoholické a energetické napoje, Sikanovanie... U dospelych sa ciel’ podarilo
naplnit’ iba ciastocne z doévodu opatreni Covid 19, napr. v spolupraci s Centrom pravnej
pomoci Rimavska Sobota ohladne exekucii ¢i oddlzenia bola skupinova aktivita iba raz
v 1/2020 priamo v KC, apotom uz iba individualnom formou priamo v CPP Rimavska
Sobota. KC pocas opatreni Covid 19 nemohlo vykonavat online vzdelavanie pre rézne
vekové kategorie a ani zamestnancov KC na zaklade nedostatku chybajuceho technického
vybavenia, ktoré sa im podarilo zabezpecit' az v zavere roka 2020.

Podpora iniciativ obyvatel’'ov vylacenych lokalit v oblasti zdravého a cistého zivotného
prostredia, realizacia zdravotnej osvety pre vsetky vekové kategérie obyvatel’'ov

V oblasti zdravia, Zivotného prostredia sa nam podaril naplnit’ ciel’, ktory prioritne vychadzal
zo vzniknutej situacie koronavirusu od 3/2020 na intenzivnu osvetu a ziskavanie zékladnych
informacii tykajucich sa Covid 19, napr. zmapovanie, oslovenia a prizvanie 0osob z MRK
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vracajuci sa zo zahranicia na testovanie, vyroba letakov aich osobna distribticia, vyroba,
zabezpecenie adistribticia ochrannych rasok iletdkov do rodin MRK, poskytovanie
informacii cez socialnu siet’ KC na Facebooku a stranke mesta. V tejto oblasti bola vykonana
aj preventivna aktivita zamerana u obcianky trpiacou materialnou deprivaciou a chudobou,
ktora v case koronavirusu bola bez zdroja pitnej vody a elektriny.

Podpora osobnostného, etického a duchovného rozvoja, budovania vnatornej motivacie
Naplnenie tohto ciela je individualne, v r6znom casovom rozsahu, zavisiac od situacie
uzivatelov a od ich moznosti, podpora uzivatel'ov socialnych sluzieb je nevyhnutnou
sucast’'ou prace pracovnikov KC, ktory budu aplikovat’ aj nad’alej.

Podpora a pomoc pri zlepsovani pristupu cielovych skupin k pravnej pomoci a pomoci
v oblasti zamestnanosti

V oblastiach zamestnanosti a pristupu k pravnej pomoci sa nam podarilo naplnit’ ciel na
zaklade siet'ovania a nadviazania spoluprace s Centrom pravnej pomoci Rimavska Sobota
a s potencionalnymi zamestnavateI'mi, agenturami. Ciel sa presiva aj do roku 2021.

Podpora komunitného rozvoja, budovania celej komunity obce

Pre komunitu je prinosom poskytovanie bezplatnych socialnych sluzieb KC, ktoré naplno
vyuzivaju ich sluzby.

Prevencia socialno-patologickych javov, predchadzanie vzniku Kkrizovych situacii
v rodinach

U dospelych uzivatelov socialnych sluzieb sa tento ciel' realizoval v spolupraci so
samospravou, s centrom pravnej pomoci a lekarmi, policiou, mestskou obcianskou
poriadkovou sluzbou, nadaciou, kancelariou prezidentky SR. V oblasti byvania a financii sa
Casto riesila napr. potravinova pomoc, oddlZzenie, zabranenie zadlZovaniu, disciplina
splacania, dohl'ad, osobitny prijemca, eliminacia bezdomovectva.

Riesenie problémov spojenych so socialnym znevyhodnenim (na uarovni jednotlivca,
skupin a komunit) v oblasti zamestnanosti, vzdelavania, zdravia, byvania a pristupu
k sluzbam a celkového zlepsovania zivotnych podmienok a kvality zivota

Tento ciel’ sa napiiia priebeZne podla potrieb uZivatel'ov v spolupraci so samospravou mesta a
S roznymi inStiticiami. Niekedy sa stretdvame so slabou participaciou a vydrzou pri rieSeni
problémov uZivatel'ov socialnych sluzieb.

Zaver: Informativna sprava o ¢innosti komunitného centra poukazuje na opodstatnenie aktivit
a odbornych ¢innosti, ktoré vychadzajii z mapovania a potrieb uZivatel'ov socidlnych sluzieb

komunitného centra Poltar.

Vypracovala: Mgr. Iveta Brndiarova
Odborny garant komunitného centra Poltar

V Poltari, dia: 01.02.2021



